
Правила 
поведения зрителей (посетителей) при посещении домашних матчей 

баскетбольной команды «УГМК» 

I. Общие положения 

1. Настоящие Правила устанавливают порядок поведения зрителей, их права и 
обязанности, ответственность при посещении домашних матчей баскетбольной 
команды «УГМК». 

Действие настоящих Правил распространяется на официальные спортивные 
соревнования Чемпионат России по баскетболу среди женских клубов/команд 
Премьер-лиги, Кубок России по баскетболу среди женских клубов/команд Премьер-
лиги. 

Настоящие Правила разработаны на основании «Правил поведения зрителей при 
проведении официальных спортивных соревнований» утвержденных 
постановлением Правительства РФ от 16 декабря 2013 года № 1156, иных 
нормативно-правовых актов РФ,  Регламента РФБ Чемпионата и Кубка России по 
баскетболу среди мужских и женских Клубов/Команд, Первенства Росси по 
баскетболу среди юниоров и юниорок до 19 лет (далее – Регламент РФБ). 

 Зрителями признаются физические лица, прибывшие в спортсооружение с целью 
просмотра матча при наличии билета, абонемента, приглашения, электронного 
билета в распечатанном виде или других документов установленного образца, 
дающих право на посещение матча, и не связанные с  организацией 
и обеспечением проведения матча; 

 Организатор матча в целях обеспечения безопасности отдельных категорий 
зрителей может вводить особые условия посещения матча для зрителей 
с обязательным уведомлением о принятом решении администрации 
спортсооружения, правоохранительных органов, зрителей до начала реализации 
входных билетов, абонементов; 

 Вход в спортсооружение подразумевает согласие, принятие и добровольное 
исполнение зрителями законодательства РФ, настоящих Правил, действующих 
в течение всего времени их нахождения в спортсооружении; 

 Контроль за соблюдением Правил возлагается на организатора матча, 
соорганизатора матча, сотрудников правоохранительных органов, пожарного 
надзора, служб спортсооружения, привлекаемых для обеспечения контрольно-
пропускного режима, рассадки зрителей и охраны общественного порядка (службы 
безопасности, частные охранные предприятия, контролеры-распорядители, 
администраторы, волонтеры и др.); 

 Зрители, не соблюдающие Правила, а также зрители, в отношении которых 
в соответствии с законодательством вступило в законную силу решение суда 
об административном запрете на посещение мест проведения соревнований в дни 
их проведения, не допускаются в спортсооружение или выдворяются за его 
пределы без возмещения стоимости входного билета, абонемента, а в случаях 
совершения ими противоправных действий привлекаются к  административной, 
уголовной, гражданской ответственности; 

 Организатор, соорганизатор матча вправе проводить фото-, видеосъемку зрителей 
с целью предупреждения противоправных действий; 



 Нарушение настоящих Правил зрителем является для организатора матча, 
соорганизатора матча и  администрации спортсооружения основанием для отказа 
в доступе нарушителю в спортсооружение во время проведения других 
мероприятий, проходящих в спортсооружении. 

2. Для целей настоящих Правил используются следующие основные понятия: 

«абонемент» - документ установленной организатором официального спортивного 
соревнования формы, подтверждающий право лица на посещение нескольких 
(зависит от категории приобретаемого абонемента) официальных спортивных 
соревнований. 

«атрибутика» – шарфы, головные уборы, предметы одежды, содержащие знаки 
отличия Клуба, в том числе официально реализуемую Клубами; 

«входной билет» - документ установленной организатором официального 

спортивного соревнования формы, подтверждающий право лица на посещение 
официального спортивного соревнования; 

«громоздкий предмет» - любой объект, размеры которого по длине, ширине и 
высоте превышают 40 х 40 х 20 сантиметров; 

«организатор официального спортивного соревнования» - юридическое или 
физическое лицо, по инициативе которого проводится официальное спортивное 
соревнование и (или) которое осуществляет организационное, финансовое и иное 
обеспечение подготовки и проведения такого спортивного соревнования; 

официальное спортивное соревнование/Чемпионат – Чемпионат и Кубок 
России по баскетболу среди женских клубов/команд Премьер-лиги. 

«соорганизатор матча» – юридическое или физическое лицо, которое 

осуществляет организационное, финансовое и иное обеспечение подготовки и 
проведения такого спортивного соревнования; 

«спортсооружение» - дворец спорта или иная крытая ледовая арена с трибунами 
для зрителей, соответствующая Правилам игры в хоккей и положениям 
Регламента. 

«средства поддержки» - предметы, которые содержат информационные или 

графические данные, материалы для визуального оформления трибуны, а также 
инструменты (приспособления) для извлечения звуков: барабаны, штатные 
палочки; 

«фанат» – организованный болельщик, связанный групповыми интересами с 
болельщиками своего Клуба и фанатским движением, поведение которого на 
трибунах Спортсооружения характеризуется следующими признаками: активная 
поддержка своего Клуба стоя; использование флагов, в том числе на древках, 
баннеров, барабанов и других средств поддержки и клубной атрибутики; поддержка 
группового скандирования (пения) в течении Матча; 

«фанатский сектор» (сектор для активной поддержки) – часть трибун (сектора) 
Спортсооружения, где отдельно от остальных зрителей и болельщиков 
размещаются фанаты Клуба-«гостя» / Клуба-«хозяина», а также при желании 
болельщики Клуба-«гостя» / Клуба-«хозяина»; 



Понятия «зрители», «контролер-распорядитель», «место проведения 
официального спортивного соревнования», «объекты спорта», «волонтер» 
используются в настоящих Правилах в значении, определенном Федеральным 
законом "О физической культуре и спорте в Российской Федерации". 

  

II. Права и обязанности зрителей, а также запреты, распространяемые на 
зрителей при проведении официальных спортивных соревнований 

Зрители имеют право: 

 При наличии входных билетов, абонементов, приглашений входить 
в спортсооружение до и во время матча, за исключением случаев, когда на зрителя 
наложен административный запрет на посещение мест проведения официальных 
спортивных соревнований в дни их проведения в соответствии с Кодексом 
Российской Федерации об административных правонарушениях или 
администрацией спортсооружения приятно решение о недопущении зрителя на 
мероприятие, аннулирован билет/абонемент. Время начала прохода 
в спортсооружение определяется совместным решением организатора матча, 
администрации спортсооружения и правоохранительных органов. Количество 
проходов зрителя в спортсооружение во время одного матча при наличии входного 
билета, абонемента, других видов документов определяется администрацией 
спортсооружения; 

 При входе зрителей в контрольно-пропускной пункт спортсооружения 
осуществляется измерение температуры тел зрителей бесконтактным способом: 

 Зрители с повышеннои ̆ температурои ̆ тела (37°С и более) не допускаются в 
Спортсооружение; 

 Зрители, с температурой ниже 37°С и не имеющие визуальных симптомов 
заболевания, допускаются к проверке наличия входных билетов или документов, 
их заменяющих, а также к прохождению личного осмотра и осмотра находящихся 
при них вещей. 

 Пользоваться всеми услугами, предоставляемыми организаторами матча, 
соорганизаторами матча и администрацией спортсооружения; 

 На оказание необходимой медицинской помощи в случае и в порядке, которые 
установлены законодательством РФ; 

 На занятие индивидуального зрительского места, указанного в билете/абонементе; 

 На проход к индивидуальному зрительскому месту с безалкогольными 
прохладительными напитками в пластиковых или бумажных стаканах и едой, 
приобретенными в специализированных торговых точках на территории 
Спортсооружения; 

 На проезд на территорию Спортсооружения на личном транспорте, а также на 
парковочное место при наличии свободного места и пропуска на автотранспорт, 
выдаваемого Организатором соревнования или собственником Спортсооружения; 

 На пронос в Спортсооружение личных вещей, не запрещенных к проносу 
настоящими Правилами; 

 Приносить на трибуны спортсооружения и использовать: 

- табачные изделия и зажигалки, при условии их использования только 
в специально отведенных для курения зонах* 
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- атрибутику, официально реализуемую Клубами в спортсооружениях; 

 Представителям объединений болельщиков в целях поддержки команды 
на «фанатском» и на «гостевом» секторах при назначении ответственных из числа 
болельщиков за каждую единицу нижеуказанных средств поддержки, разрешен 
пронос и использование: 

- барабанов с одной мембраной, с открытым дном, диаметром до 60 см 
и высотой до 40 см, со штатными палочками, 

- баннеров различных конфигураций, размер которых не превышает 
следующих значений – 2 метра * 1,5 метра при условии, что они будут 
размещены на трибунах таким образом, что не будут мешать просмотру матча 
другими зрителями. Их размещение в спортсооружении определяется лицом 
Клуба-организатора матча, ответственным за безопасность, по согласованию 
с администрацией спортсооружения, руководителем штаба 
правоохранительных органов на матче и представителем МЧС. Баннеры 
должны быть изготовлены из невоспламеняющихся материалов (быть 
пропитаны специальными составами), снабжены соответствующими 
сертификатами противопожарной безопасности. Содержание баннеров 
должно быть направлено только на поддержку своего Клуба, не содержать 
оскорбительных, нецензурных, провокационных текстов, слов, символов, 
изображений, 

- флагов размер которых не превышает следующих значений – 2 метра * 1,5 
метра, на пластиковом пустотелом древке. Длина древка не может превышать 
1,5 м. в длину и 2,5 сантиметра в диаметре. Флаги должны быть изготовлены 
из невоспламеняющихся материалов (быть пропитаны специальными 
составами), иметь соответствующие сертификаты противопожарной 
безопасности. Использование таких флагов разрешено на «гостевом» 
и «фанатском» секторах. Содержание изображений на флагах должно быть 
направлено только на поддержку своего Клуба, не содержать 
оскорбительных, нецензурных, провокационных текстов, слов, символов, 
изображений, 

- Иных средств поддержки команды. Использование иных средств поддержки 
может быть разрешено совместным решением организатора, администрации 
спортсооружения и руководства штаба правоохранительных органов. 

 Средства поддержки, содержащие слова и выражения на государственных языках 
республик Российской Федерации, государственных языках стран, Клубы которых 
принимают участие в Чемпионате, должны иметь заверенный Клубом перевод. 

 Средства поддержки, содержащие слова и выражения на иностранном языке, 
должны иметь нотариально заверенный перевод. 

 Средства поддержки, содержащие аббревиатуры и сочетания цифр, должны иметь 
письменное разъяснение значения аббревиатур и сочетаний цифр, заверенное 
Клубом. 

 Владельцы вышеуказанной атрибутики за 1,5 часа до начала матча обязаны 
предъявлять ее на предмет соответствия требованиям представителям 
организатора матча, соорганизатора матча администрации спортсооружения 
и штаба правоохранительных органов, МЧС. 

 Проводить без аккредитации любительскую фото-, видеосъемку (если 
их использование не запрещено организатором матча, о чем должна быть сделана 
соответствующая запись на входном билете, абонементе или приглашении). 



 Допускается пронос на арену и использование и использование зрителями видео- 
и фотоаппаратуры с длинной объектива до 20 см. для осуществления 
любительской съемки. При этом пронос и использование дополнительного 
оборудования (штативы, вспышки и пр.) запрещен. Владельцы данной техники 
предупреждаются о том, что при проведении съемки они не должны создавать 
помех другим зрителям. 

 В случае нарушения болельщиками настоящих Правил может быть принято 
решение о запрете использования на хоккейных матчах вышеперечисленных 
средств поддержки (атрибутики, техники, оборудования и пр.). 

  

Размещение зрителей ̆на трибунах при проведении Матчей 

 Зрители должны использовать средства индивидуальной̆ защиты (маски, 
респираторы) в течение всего времени пребывания в Спортсооружении*. 

 Организация размещения зрителей в Спортсооружении с целью сохранения 
дистанции минимум 1,5 метра между зрителями*. 

 Зрители во время нахождения в спортсооружении используют дезинфицирующие 
и антисептические средств для обработки рук*. 

*  соответствии с Указом Губернатора Свердловской области от 18.03.2020 г. № 
100-УГ «О введении на территории Свердловской области режима повышенной 
готовности и принятия дополнительных мер по защите населения от новой 
коронавирусной инфекции (2019-nCoV)», принятия нормативных актов Российской 
Федерации, нормативных актов Свердловской области  в  связи с угрозой 
распространения новой коронавирусной инфекции (2019-nCoV), Рекомендаций 
Роспотребнадзора по предупреждению распространения новой коронавирусной 
инфекции (2019-nCoV). 

           Зрители обязаны: 

 Предъявлять сотрудникам, осуществляющим контрольно-пропускной режим, 
входные билеты (абонементы, приглашения) или электронные билеты, которые 
дают право прохода в спортсооружение, в распечатанном виде, а также пропуска 
на въезд автотранспорта на прилегающую территорию, при нахождении в 
спортсооружении использовать средства индивидуальной защиты (маски, 
респираторы) в течение всего времени пребывания; 
 

 Допуск зрителей по фотографиям входных билетов (абонементов, приглашений) 
или электронных билетов, в том числе на мобильном телефоне, смартфоне, иных 
средствах связи, не производится; 
 

 В целях обеспечения безопасности и воспрепятствованию проноса запрещенных 
предметов при входе в спортсооружение, а в некоторых случаях при входе 
на прилегающую огороженную территорию, проходить личный осмотр 
и предоставлять для осмотра личные вещи; 

 Сдавать в камеру хранения громоздкие предметы, кроме случаев, когда пронос 
громоздких предметов в место проведения Матча согласовано с организатором 
Матча; 

 Во время нахождения в месте проведения Матча (здание Спортсооружения и 
прилегающая к нему внешняя территория) соблюдать общественный порядок и 
требования, установленные настоящими Правилами; 



 Занимать места на трибунах согласно входным билетам, 
абонементам, приглашениям или электронным билетам; 

 Выполнять законные распоряжения организатора матча, соорганизатора матча, 
администрации спортсооружения, Клуба, сотрудников контрольно-
распорядительной службы, сотрудников правоохранительных органов и пожарного 
надзора, соблюдать общественный порядок и общепринятые нормы поведения; 

 Незамедлительно сообщать администрации спортсооружения и сотрудникам 
правоохранительных органов о случаях обнаружения подозрительных предметов, 
случаях задымления или пожара, совершающихся правонарушениях, других 
угрозах безопасности; 

 При получении информации об эвакуации из Спортсооружения действовать 
согласно инструкциям (указаниям) сотрудников, обеспечивающих общественный 
порядок и безопасность, в соответствии с правилами пожарной безопасности и 
существующему плану эвакуации, сохраняя спокойствие и не создавая панику; 

 Бережно относиться к имуществу спортсооружения, соблюдать чистоту; 

 В случае причинения вреда личности или имуществу гражданина, а также вреда, 
причиненного имуществу юридического лица, в том числе организатора, 
соорганизатора «домашнего» матча, спортсооружения, возместить данный вред 
в полном объеме, в порядке, предусмотренном законом, не исключая 
удовлетворения им (зрителем) обратного требования (регресса) от лица, 
первоначально возместившего причиненный вред; 

 Соблюдать общепринятые нормы поведения и уважения к символам 
государства во время звучания перед матчем Чемпионата Государственного гимна 
Российской Федерации, гимнов республик Российской Федерации, гимнов 
иностранных государств. 

  

         Зрителям запрещается: 

 Находиться в спортсооружении в состоянии алкогольного, наркотического или 
токсического опьянения; 

 Проносить в спортсооружение, использовать, приводить в действие: 

 напитки, в т.ч. спиртосодержащие, 

 продукты питания (в любой форме, состоянии, упаковке), кроме приобретенных на 
точках питания в спортсооружении, 

 любого вида оружие и боеприпасы, 

 колющие или режущие предметы, 

 дымовые шашки, 

 файеры, 

 сигнальные ракеты, 

 петарды, 

 пиротехнику, 

 иные вещества, предметы, изделия, в том числе самодельного изготовления, 
использование которых может привести к задымлению, воспламенению и иным 
негативным последствиям, 



 устройства и изделия, в том числе самодельного изготовления, не являющиеся 
пиротехникой, применяющиеся для разбрасывания, распыления различных 
материалов и веществ (пневмохлопушки и др.), 

 огнеопасные, взрывчатые, ядовитые, отравляющие и едко пахнущие вещества, 

 легковоспламеняющиеся, пожароопасные материалы и предметы, 

 красящие вещества, 

 наркотические средства, 

 радиоактивные материалы, 

 газовые баллончики нервнопаралитического и слезоточивого воздействия, 

 лазерные устройства, фонари, радиостанции, и другие технические средства, 
способные помешать проведению Матча; 

 другие предметы, которые могут быть использованы в качестве оружия, 

 жестяные банки, стеклянную, пластиковую посуду, бутылки и емкости, 

 громоздкие предметы (любые объекты, размеры которых по длине, ширине 
и высоте превышают 40×40×20 см), 

 предметы, размеры которых по длине, широте и высоте не превышают 40х40х20, 
но при этом, по мнению соорганизатора Матча, могут представлять угрозу 
безопасности участников Матча или зрителей либо препятствовать нормальному 
проведению Матча. 

 средства звукоусиления, 

 дудки, свистки любого размера, изготовленные из любых материалов, 

 трещотки, изготовленные из любых материалов, 

 радиостанции, 

 пропагандистские материалы экстремистского характера или содержащие 
нацистскую атрибутику или символику, атрибутику или символику экстремистских 
организаций; 

 Курить, использовать электронные сигареты и иные устройства для курения 
с имитацией дыма, в местах, где это запрещено администрацией спортсооружения; 

 Разжигать огонь; 

 Бросать предметы (вещества) на трибуны, игровую площадку и пространство 
вокруг нее, в зрителей, участников соревнований, тренеров, судей, представителей 
Клубов/команд, спортсооружения, сотрудников правоохранительных органов, 
официальных лиц организатора соревнований или использовать предметы 
(вещества), использование которых намеренно или непреднамеренно может 
привести к попаданию предметов (веществ) или их частей в вышеуказанные места 
или в вышеуказанных лиц.  

 Носить и выставлять напоказ, а также использовать знаки, атрибутику и иную 
символику фашистского и расистского характера, а также использовать знаки, 
атрибутику и символику, сходную с ними до степени смешения; публично 
демонстрировать атрибутику или символику экстремистских организаций; 

 Использовать слова и выражения, а также жестикуляцию фашистского 
и расистского характера; 



 Использовать нецензурные и оскорбительные слова и выражения, а также 
жестикуляцию; 

 Использовать атрибутику, баннеры, скандирование, выкрики, жестикуляцию, 
возбуждающие социальную, расовую, религиозную, национальную 
и межгосударственную ненависть, а также социальное, расовое, религиозное, 
национальное и межгосударственное превосходство; 

 Оскорблять других лиц, в том числе с использованием средств поддержки 
и атрибутики, и совершать иные действия, порочащие честь, достоинство 
и деловую репутацию человека или группы лиц, юридического лица; 

 Использовать элементы одежды, иные предметы и методы с целью скрытия лица; 

 Нарушать общественную мораль и нормы поведения путем обнажения частей тела 
во время нахождения в спортсооружении; 

 Вести себя провокационно, угрожающе, производить противоправные действия 
в отношении зрителей, участников матча, судей, инспекторов, комиссаров матча, 
официальных лиц, сотрудников организатора, соорганизатора матча, иных лиц, 
присутствующих на матче, создавать угрозу жизни и безопасности себе, другим 
лицам, или подвергать опасности кого бы то ни было, каким бы ни было образом; 

 Выходить на игровую площадку, появляться в раздевалках команд, судей, пресс-
центрах и других служебных помещениях; 

 Находиться во время проведения матча в проходах, на лестницах, создавать 
помехи передвижению участников и зрителей, вставать на кресла, прыгать, 
устраивать имитацию противоправных действий, находясь на трибунах, забираться 
на ограждения, перила, парапеты, осветительные устройства, мачты, несущие 
конструкции, наносить вред имуществу спортсооружения и зрителей; 

 Проникать в место проведения официального спортивного соревнования или на его 
территорию, к нему прилегающую, и в зоны, не обозначенные во входном билете, 
или документе его замещающим (абонемент, приглашение, аккредитация), какими 
являются: технические зоны спортсооружения, зоны для почетных гостей, 
официальных лиц, места для размещения и работы представителей средств 
массовой информации, а так же зоны вход в которые ограничен организатором 
соревнования или администрацией спортсооружения; 

 Приходить в спортсооружение с животными; 

 Проводить любые политические акции; 

 Проводить публичные акции, не согласованные с организатором Матча; 

 Осуществлять торговлю, распространять любым способом продукцию рекламного, 
сувенирного, политического, религиозного и расистского характера (включая 
плакаты, листовки, буклеты); 

 Осуществлять спекулятивную торговлю с рук входными билетами, абонементами 
(документами, их заменяющими) на матч; 

 Посещать матчи в одежде, содержащей на себе рекламу брендов, информацию с 
логотипами компаний, лозунгами, хештегами, призывами к действию, во избежание 
несанкционированных акций; 

 Причинять ущерб спортсооружению, имуществу, Клубу, зрителям, участникам 
соревнований, тренерам, судьям, представителям Клубов/Команд, сотрудникам 
правоохранительных органов, официальным лицам, сотрудникам организатора 



соревнований, спортсооружения, контрольно-распорядительных служб, охранных 
служб, медицинскому персоналу и иным лицам. 

III. Ответственность зрителей 

 В случае нарушения правил администрация Клуба, администрация 
спортсооружения вправе выдворить нарушителя за пределы спортсооружения, не 
допускать на матчи и иные мероприятия, проводимые в спортсооружении, а также, 
аннулировать билет/абонемент, дающий право посещения домашних матчей Клуба 
без компенсации стоимости. 

   Уголовную, административную, гражданскую ответственность лица, нарушившие 
правила, несут в соответствии с законодательством РФ. 

  

IV. Заключительные положения 

 При возникновении  случаев не регламентированных настоящими Правилами, 
администрация Клуба, Спортсооружения вправе руководствоваться 
законодательством РФ, подзаконными актами РФ, «Правилами поведения зрителей 
при проведении официальных спортивных соревнований» утвержденных 
постановлением Правительства РФ от 16 декабря 2013 года № 1156, иными 
нормативно-правовыми актами. 

 


